
滿意度

進行中

進行中

貼心服務

從7位於8月份參與中整復健治療的患者與家
屬了解對於病房、復健與環境的滿意度

106年第三季病患家屬滿意度調查與資訊公告

滿意度&資訊公告

中風暨腦傷中西整合復健中心

70%

94%

87%

復健治療獲得了特優的評價
環境設施獲得了優等的評價
病房服務與環境則獲得了良好的評價

特優

病房環境與照護

復健治療

環境設施

感謝7位患者與家屬的指教，
您們的回饋是我們進步的動力!!

醫藥新知與資訊公告

輔具申請
便利安心

服務說明

病房溫度調控服務

  每個人對於自身合宜的溫度感覺

不太一樣，又會因為時間與衣著的

變化而有不同的溫度需求；因此假

如您對於病房內空調溫度狀況感到

困擾時，請向護理人員提出，才能

即時為您解決問題喔！

每次睡覺都冷到發抖...

在病房熱到全身流汗

新制輔具補助申請流程四步驟

*持戶籍證明

*身障者：至戶籍所
在地區公所社會課申
請

*失能老人：長期照
護管理中心

提出申請

*身障者；依申請輔
具不同，至特約醫
院/輔具中心評估

*失能老人：長照中
心派人到府評估

輔具評估

*持核定函

*三個月內購買輔具

購買輔具

*備以下文件：核定
函影本、存摺影本、
收據/購買證明、保
固書影本

*身障：郵寄區公所

*老人：長照中心

持據請款

* 以上說明以台北市為例
職能治療師 管玉芬 編

許多民眾聽過購買輔具能夠申請補助，卻

不曉得如何申請或是補助條件，或是申請

輔具項目繁雜且條件不一，造成許多困

擾。如果您有此方面需求，萬華醫院與社

會企業補立達合作推行一站式服務，協助

您一次搞定所有申購流程手續，並有專人

為您服務，節省寶貴時間。如有此需求，

歡迎親洽工作人員或來電詢問。

以下簡單介紹輔具補助申請流程做為參考


